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Contribuciones a la Investigación "Modelopara la Integración las TIC con la
Formación Inicial del Docente de Lenguas Extranjeras": Informe de Semillero
Resumen
El presente informe reporta los hallazgos derivados de la primera fase del proyecto
de investigación propuesto por el semillero EGREGIO, dicho proyecto tiene como fin, el
diseñode un modelo de aula virtual que permita la integración de procesos y propósitos
formativos a la formación inicial docente. Por tal razón, el objetivo de este informe es
analizar el efectode un esquema de procesos (la autonomía, aprendizaje auto gestionado,
uso de las nuevas tecnologías de la información, aprendizaje colaborativo y
cooperativo)ypropósitos formativos(profesionales integrales, críticos reflexivos capaces de
integrar la investigación a su proceso académico) elaborado para facilitar el diseño de
actividades en un aula virtual dirigida a la formación integral de futuros docentesa través
del análisis de antecedentes, revisión bibliográfica, un foro de discusión virtual y un grupo
focal.La metodología aplicada para la selección de los instrumentos de recolección de datos
está enmarcada dentro del enfoque holístico, debido a que este proceso se circunscribe al
aplicado por el semillero de investigación, adicionalmente para el análisis de los datos
encontrados en los instrumentos se tuvo en cuentaautores como Gay&
Airasian(2000).Como conclusión,el esquema de procesos y propósitos formativos finalizó
la fase descriptiva del semillero, debido a que estableció los criterios que orientan la
integración de las TIC con los propósitos y procesos formativos en un espacio
académicobrindando la posibilidad al docente de seleccionar herramientas estratégicas de
acuerdo con las necesidades de los estudiantes y los objetivos de la institución.
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Palabras clave: TIC, tecnología educacional, enseñanza de una segunda extranjera,
formación profesional superior.
Abstract
This paper report the findings obtained in the first stage of the research project in
EGREGIO research group. The proposed project has the aim to formulate a model of a
virtual classroom that allows the integration of formative intentions and processes to the
initial teacher´s training. Thus, the objective of the present paper is to analyze the impact of
a diagram of formative intentions and processes built to facilitate activities designed in a
virtual classroom to the integral training for the future teacher through the analysis of
academic background, literature review, a virtual forum and focus group.The methodology
applies for data collection instruments selection is belong to holistic approach.Due to this
process is deal with thesame that used to research project. In addition, the authors that we
took into account for the data analysis were Gay & Airasian(2000). As a conclusion, the
diagram of formative intention and processes concluded the descriptive stage. Because of
this diagram established the criteria to guide the integration of ICT with formative
intentions and processes in an academic environment, this situation make possible to
determinate the proper technological resources in the integration of the information and
communication technology with formative intention and processes, it which allow to design
a formative experience.
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Key words: ICT (information and communication technologies), professional training,
second language instruction, professional training.
Introducción
Ante la necesidad de responder apropiadamente a los retos que presenta la escena
globalizadaen Colombia, se incluye por primera vez en la historia las TIC como parte del
progreso económico y social del país en el Plan Nacional de Desarrollo (1998 –
2002).Dicho plan buscaba reducir la brecha digital a través del acceso, uso y
aprovechamiento de las TIC en las comunidades educativas. Como resultado de los
procesos adelantados en el plan nacional de desarrollo,surgen campañas de alfabetización
digital como la propuesta por el Ministerio de Educación Nacional “a que te cojo ratón”
(2005) la cual se propone formar a los docentes, directivos y padres de familia en el uso
básico de las tic para que puedan incorporarlas a su vida cotidiana o a su labor pedagógica.
Teniendo en cuenta las exigencias planteadas por el Ministerio de Educación, la
Universidad De La Salle ha realizado cambios en sus enfoques formativos y sus currículos
e incluso creo el proyecto La Salle humanistic@ con el fin de responder a la necesidad de
incorporar medios tecnológicos en las prácticas docentes de los profesores universitarios en
consonancia con el Proyecto Educativo Lasallista (PEUL) y el Enfoque Formativo
Lasallista (EFL). Sin embargo, el desarrollo de habilidades en el uso de nuevas tecnologías
está quedando aislado de los procesos y propósitos formativos propuestos por la
universidad.
En respuesta a la necesidad anteriormente enunciada se crea el semillero de
investigación EGREGIO dentro del cual se circunscribe el proyecto “Propuesta para
integrar las TIC con la formación inicial del docente de lenguas extranjeras” que consiste
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en la proposición de un modelo virtual de aprendizaje que integre los propósitos y procesos
formativos establecidos en el Proyecto Educativo Lasallista (PEUL) y el Enfoque
Formativo Lasallista (EFL).
En concordancia con las exigencias a nivel político orientadas al mejoramiento de
la calidad educativa, el semillero EGREGIO se adscribe a la línea de investigación
“Políticas Públicas, Calidad De La Educación Y Territorio” debido a su continua búsqueda
de adaptación de los procesos educativos a los cambios sociales y culturales del contexto
colombiano. Según lo consignado en el acuerdo 001 del 24 de abril del 2013 del sistema de
gestión de la investigación.”El conocimiento escolar se debate en el contexto más amplio
de la pregunta por la pertinencia, efectividad y calidad de loa sistemas educativos. Esto
implica, además, una reflexión sobre la relación existente entre los cambios sociales y
culturales que han tenido lugar y la desarticulación que se aprecia en estos cambios y las
prácticas educativas” (p.42)
Dentro de los antecedentes analizados durante la fase descriptiva del proyecto con
el fin de hacer un acercamiento sobre la noción de las TIC que tienen algunos estudiantes
de la licenciatura en lengua castellana, inglés y francés de la Universidad De La Sallese
encuentra una encuesta virtual que arrojó información sobre las ventajas y desventajas del
uso de las tic en las aulas de clase.
Con el fin de conocer la practicidad de los recursos que ofrece el aula virtual de la
Universidad De La Salle y a su vez la pertinencia de estos con los procesos y propósitos
formativos, se creó un esquema que facilitara la elección de actividades acorde a cada
propósito y proceso formativo. Con el fin de hacer una implementación de dicho esquema
se seleccionó el espacio académico de fonética inglesa, cursada por estudiantes de tercer
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semestre de Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la Universidad de La
Salle, para lo cual se diseñaron e implementaron una serie de actividades pensadas en los
procesos y propósitos de la licenciatura, la facultad y la universidad.
En prode ampliar el panorama con respecto a la integración las TIC con la
formación docentes, se realizó la búsqueda y respectivo análisis de los estudios realizados
en este tema en trestrabajos de grado de la Universidad de La Salle y dos de la Pontificia
Universidad Javeriana que sirvieron como antecedentes.
El primer trabajo de grado analizado ofrece información sobre la formación de
docentes íntegros y cómo las TIC colaboran en dicha formación. Castro, Barrera, Carrero,
Rojas y Sánchez (2013) en su proyecto investigativo llegan a la conclusión de que las TIC
ofrecen a los docentes en formación la oportunidad de contextualizar los saberes adquiridos
para formar licenciados críticos y trasformadores de las realidades que los rodean, así como
el desarrollo de procesos autónomos y cooperativos de aprendizaje. Este trabajo de grado
nos ofrece evidencias de como las TIC pueden llegar a generar pensamiento crítico debido
a la oportunidad que ofrece de contextualizar los procesos adquiridos.
De la misma forma, investigaciones realizadas por estudiantes de la Universidad De
La Salle, Riaño (2005), García, Jiménez (2011) entregan resultados contundentes sobre la
falta de objetivos que fundamenten y den sentido al uso de las TIC en el aula de clase y,
que por medio de dichos objetivos, se creen lineamientos claros que orienten el diseño de
dichos ambientes tecnológicos y que integren los procesos y propósitos formativos en pro
de formar profesionales íntegros. Estos dos trabajos de grado, realizados en la universidad
de La Salle, sobre el manejo de las TIC en la formación docente nos dejan ver de forma
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clara la necesidad de la creación de un modelo para la creación de ambientes virtuales
unido a los procesos y propósitos formativos.
Acuña, Castellanos y Toro (2013) desarrollaron a su vez una investigación sobre el
rol del docente en el uso de las TIC como herramientas complementarias en el aula de clase
llegando a la conclusión de que se hace necesario un cambio en la manera de percibir al
docente, ya que este pasa de ser el transmisor de conocimientos en un aula de clase
tradicional a ser un mediador y constructor de conocimientos en un aula virtual. Las
conclusiones de este trabajo de grado nos dejan claro cómo debemos percibir de manera
diferente al docente y a su vez las funciones que este cumple en el diseño y la
implementación de las TIC.
Estos proyectos nos aportan una nueva visión pedagógica para la enseñanza de una
lengua extranjera mucho más globalizada y acorde con las nuevas herramientas
tecnológicas que pueden facilitar la adquisición de nuevos conocimientos, no solo
estructurales, sino también culturales de una segunda lengua. Asimismo, la necesidad de
implementación de lineamientos basados en los procesos y propósitos formativos de una
institución, con el fin de dar objetivos claros en el uso de las tecnologías de la información
y la comunicación.
Teniendo en cuenta los objetivos planteados por el semillero al inicio del proyecto
(diseñar, implementar, evaluar y formular un modelo que permita la creación de ambientes
virtuales de aprendizaje, articulados con los procesos y propósitos formativos de la
Licenciatura en Español, Inglés y Francés de La Universidad de la Salle),se planteó que el
proceso investigativo descrito en este informe estableciera las herramientas de enseñanza
mediadas por ambientes virtuales de aprendizaje, que promovieran los procesos y
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propósitos formativos del programa y, a su vez, las experiencias formativas que conforman
el ambiente virtual de enseñanza, con el fin de dar luces en la definición del modelo guía
para la creación de ambientes virtuales de aprendizaje y su respectiva evaluación.
De acuerdo con los alcances del presente informe y a su vez con los objetivos
generales de la investigación, surge el siguiente planteamiento investigativo ¿Cómo
contribuye el esquema de integración de los propósitos y procesos formativos con las TIC a
la proposición de un modelo de formación integral de los estudiantes, dentro de un contexto
de contenido del programa de Licenciatura de Lengua Castellana, inglés y francés?
Para el desarrollo del presente artículo hablaremos sobre el marco teórico, en donde,
con base en diferentes autores, se definirá los principales elementos que componen la base
del proyecto; luego de esto, se definirá el método de investigación, los instrumentos y el
método de análisis de datos; finalmente, se mostrará el resultado de dicho análisis y las
conclusiones que se lograron del proceso.
A continuación, a través de un acercamiento teórico, se describe la importancia que
tiene el uso las TIC en un espacio académico, así como, la contribución que hacen las
tecnologías anteriormente mencionadas, al ser integradas a los propósitos y procesos
formativos de las instituciones.
Marco Teórico
TIC en Educación. Las necesidades emergentes del contexto globalizado han
tenido un gran impacto en el ámbito educativo, especialmente en las maneras de aprender o
enseñar una lengua extranjera. Por tanto, nuestra investigación está basada en el marco de
referencia, llamado por Mishra y Koehler (2006, citado por Van Olphen, 2008),
Conocimiento Técnico Pedagógico del Contenido (TPCK, por sus siglas en inglés) que se
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refiere a " una forma emergente de conocimiento como una respuesta a la creciente
necesidad por una plataforma que apoye la integración de tecnología." (p.116). Debido a
que el mundo está en constante cambio, es necesario que los profesores de idiomas adapten
sus metodologías a estos, e implementen recursos tecnológicos que contribuyan a un
aprendizaje significativo no solo de la lengua meta sino también del contexto cultural al que
pertenece.
Por consiguiente, la tecnología es cada vez más importante en nuestra vida personal,
profesional y en la vida de nuestros estudiantes, de los cuales podría decirse que la mayoría
han nacido en una era digital. Por ello, como docentes de lengua no podemos ignorar lo
útil que pueden ser las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) en el proceso
de enseñanza-aprendizaje de una lengua extranjera, Debido a que es una manera de integrar
el mundo a nuestro salón de clase. En especial la Internet nos presenta materiales y tareas
auténticas hechas para enseñar una lengua a los cuales se pueden acceder fácilmente,
también ofrece nuevas formas de practicar un idioma y evaluar su desempeño. A través de
los recursos, aplicaciones, entre otros disponibles online ayudan a los estudiantes a
desarrollar competencias comunicativas. (Dudeney&Hockly, 2007)
Según Belloch (sf) de la Unidad de Tecnología Educativa de la Universidad de
Valencia las TIC son “El conjunto de tecnologías que permiten el acceso, producción,
tratamiento y comunicación de información presentada en diferentes códigos (texto,
imagen, sonido,...).” (Belloch, sf, p.1). También afirma que es posible “diferenciar los
programas y recursos que podemos utilizar con el ordenador en dos grandes categorías:
recursos informáticos, que nos permiten realizar el procesamiento y tratamiento de la
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información y, los recursos telemáticos que nos ofrece Internet, orientados a la
comunicación y el acceso a la información”. (Belloch, p.1)
Otras características representativas de las TIC que propone Cabero (1998) son:
Interactividad. La interactividad es posiblemente la característica más importante de
las TIC para su aplicación en el campo educativo. Mediante las TIC se consigue un
intercambio de información entre el usuario y el ordenador. Esta característica
permite adaptar los recursos utilizados a las necesidades y características de los
sujetos, en función de la interacción concreta del sujeto con el ordenador.
Instantaneidad. Las redes de comunicación y su integración con la informática, han
posibilitado el uso de servicios que permiten la comunicación y transmisión de la
información, entre lugares alejados físicamente, de una forma rápida.
Elevados parámetros de calidad de imagen y sonido. El proceso y transmisión de la
información abarca todo tipo de información: textual, imagen y sonido, por lo que
los avances han ido encaminados a conseguir transmisiones multimedia de gran
calidad, lo cual ha sido facilitado por el proceso de digitalización.
Digitalización. Su objetivo es que la información de distinto tipo (sonidos, texto,
imágenes, animaciones, etc.) pueda ser transmitida por los mismos medios al estar
representada en un formato único universal. (Belloch, pp. 1-3)
No obstante, Ávila (2003) en su artículo “Las Nuevas Tecnologías de la
Información y la Comunicación como herramientas necesarias en la formación profesional
de los estudiantes universitarios”. (p.1) Considera que las nuevas Tecnologías de la
Información y de la Comunicación constituyen un valioso recurso que permite llevar a cabo
un proceso educativo centrado en el aprendizaje del estudiante.
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Adicionalmente, afirma que las nuevas tecnologías disponen de nuevas capacidades
para tratar la información como son:
a) Su gran capacidad para almacenar enormes cantidades de información. Esto cambiará el papel
tradicional del profesor como fuente de información a un orientador en los procesos de enseñanza
aprendizaje con su alumnado.
b) Las nuevas formas de comunicación entre los individuos. Las redes de comunicación y telemática
posibilitan el intercambio de información entre ordenadores de un modo eficiente y transparente,
rompiendo los obstáculos espaciales y temporales que en otras épocas eran impensables.
c) La capacidad de tratamiento de la información, y no sólo textuales, sino de otros sistemas de
símbolos, hoy muy arraigados en la vida cotidiana como son los lenguajes audiovisuales, multimedia,
hipertexto, etc. (Ávila, p. 2)

Las TIC en la educación a nivel nacional fueron validadas por el Plan Nacional De
Desarrollo (1998- 2002) y a su vez por el Plan Decenal De Educación (2006 -2016)
que dentro de sus objetivos contempla el fortalecimiento de procesos pedagógicos a
través de las TIC, así como el fortalecimiento de los proyectos educativos y de la
formación docente. Por medio de la ley 1341 sancionada por el ex presidente de la
república, Alvaro Uribe Velez, se creó un marco normativo para el acceso y uso de
las TIC, razón por la cual el entonces Ministerio De Comunicaciones se convirtió en
Ministerio De Tecnologías De la Información Y Las Comunicaciones.
Enseñanza de una Lengua Extranjera. De acuerdo con Shulman (1987, citado por
Van Olphen, 2008) los educadores de lenguas deben desarrollar su conocimiento,
entendimiento, habilidades y disposición para que la lengua meta sea aprendida por otros.
Debido a que al enseñar una lengua extranjera el docente debería considerar la naturaleza
de la lengua, su contexto sociocultural de uso de la misma; ya que de acuerdo con Chomsky
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(1959, citado por Van Olphen, 2008) una lengua no puede ser aprendida solamente a través
de la memorización. En vez de eso la mente humana posee un dispositivo de adquisición
que posibilita a los niños aprender las reglas gramaticales de su lengua, la importancia de su
uso y desempeño en una escena social. Por esta razón como los responsables de educar las
nuevas generaciones es necesario considerar el vínculo que tiene cada vez más el saber
pedagógico con las nuevas tecnologías para la adquisición en este caso de una segunda
lengua.
También es necesario señalar el papel de la teoría sociocultural de Vygotsky (1978,
citado por Van Olphen, 2008) donde se destaca la importancia de las interacciones sociales
en el desarrollo del lenguaje, y el aprendizaje ocurre en lo que él denomina la “zona de
desarrollo próximo”. Por consiguiente, el educador debería hacer uso de los múltiples
recursos que ofrecen las Tecnologías de Información y Comunicación (TIC) a fin de crear
un entorno de aprendizaje propicio que interconecte la lengua extranjera con su cultura, lo
que a su vez ayudará a los estudiantes a mejorar su habilidad comunicativa.
Con respecto a las diferentes teorías a partir de las cuales se ha estudiado el lenguaje
este visto desde una perspectiva funcional por su misma naturaleza. Por tanto, emergieron
en la escena educativa nuevos enfoques para la enseñanza de una lengua como la teoría de
competencia comunicativa que planteó Hymes (1972, citado por Tudor, 2001) en la que
sitúa el lenguaje como un medio por el cual los miembros de una comunidad de un idioma
especifico expresan conceptos, percepciones, y valores que poseen un significado que tales
miembros han construido. Sin embargo, de acuerdo con Hymes el lenguaje no puede ser
entendido solamente dentro de un marco de estructuras de significado pertenecientes a una
comunidad de habla, también debe considerarse como funciona dentro de un marco
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sociológico y sociocultural. Esta perspectiva ha suscitado ciertos cambios en los enfoques
usados para la enseñanza de una lengua y basado en la teoría de Hymes surge el método
Enseñanza Comunicativa de una Lengua (CLT) su principio señala que los objetivos de
aprendizaje son mediados por la necesidad de los aprendices de usar el lenguaje para
transmitir mensajes en esos contextos. Aunque una lengua posee diferentes componentes a
nivel estructural como el morfológico, sintáctico y semántico, esta investigación se centra
en el aspecto fonético y fonológico en el proceso de enseñanza-aprendizaje del inglés.
Propósitos y Procesos Formativos. La enseñanza de una lengua debe estar guiada
por un objetivo pedagógico, para lo cual se han diseñado algunas actividades utilizando los
recursos disponibles en la plataforma virtual habilitada por la universidad de La Salle
llamada MOODLE. A su vez, tales actividades integran de manera secuencial los
propósitos y procesos formativos establecidos por los directivos en las diferentes instancias
académicas, como la Facultad de Educación y el programa de Licenciatura en Lengua
Castellana, Inglés y Francés.
En cuanto a los propósitos formativos establecidos por la Universidad De La Salle,
contemplados tanto en el Proyecto Educativo de la Universidad De La Salle (PEUL) como
el Enfoque Formativo Lasallista (EFL),dan cuenta de la intencionalidad distintiva de la
educación que ofrece la Universidad.
“Una educación personalizadora que promueve el desarrollo humano de quienes integramos la
comunidad universitaria, esto es, una educación que busca en todo momento el respeto de la dignidad
de cada quien y el despliegue de todas sus potencialidades, gracias a una adecuada interacción con
sus grupos de referencia y con la sociedad.” (EFL, 2008 p.13).
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Por tanto, los propósitos de la Universidad de La Salle van direccionados a formar
profesionales integrales,capacesde tener un pensamiento crítico y de integrar la
investigación a su proceso académico y profesional. A estos también se vinculan procesos
formativos que tienen lugar en un espacio académico como: la autonomía, aprendizaje auto
gestionado, uso de las nuevas tecnologías de la información y aprendizaje colaborativo
(Castañeda & Cruz, 2012, p.4-6)
Formación profesional. En primera instancia es definida por casanova (2003) comountipo
de formación orientada a proporcionar conocimientos que vinculan contenidos y métodos,
permitiendo así el desarrollo de habilidades y destrezas necesarios para una vida
laboralproductiva.Adicionalmente, Posee componentes tanto teóricos como prácticos, pero

con un mayor peso de los segundos en comparación con otras formas de educación. Tiene
una fuerte dimensión tecnológica cuyo propósito es hacer un acompañamiento que enfoca a
las personas que capacita dentro de los cambios en los procesos productivos; Además este
tipo de formación Conlleva un carácter marcadamente laboral, no sólo dado por sus
contenidos técnicos, sino también porque prepara a las personas para insertarsedentro de
determinadas relaciones de trabajo.
Pensamiento crítico.De acuerdo conLipman (1997) está enmarcado en el pensamiento
filosófico cuya pretensión es desarrollar habilidades de razonamiento en el individuo, el cual llega a
ser capaz de reflexionar, cuestionar y emitir juicios propios y de su contexto basados en su lógica de
pensamiento.
Autonomía. Según Castañeda & Cruz (2012), el estudiante autónomo es capaz de decidir
sobre su propio proceso de aprendizaje: el qué, cómo y por qué él o ella aprende algo. Lo cual
significa que el estudiante construye su propio aprendizaje, desarrollando estrategias que le
permiten autoevaluarse objetivamente e identificar sus fortalezas, debilidades y a partir de estas
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establecer estrategias que lo guíen a asumir el aprender como una responsabilidad propia que
emerge de sus necesidades y propósitos.
Aprendizaje auto gestionado. Para Zimmerman (1989) el aprendizaje auto gestionado
puede ser definido como el proceso mediante el cual los estudiantes activan y sostienen
cogniciones, conductas y afectos que están orientados hacia el cumplimiento de objetivos
académicos. Es decir, se refiere al grado al cual los estudiantes participan activamente de manera
meta-cognitiva, motivacional y conductual en su propio proceso de aprendizaje.
Aprendizaje colaborativo.Es definido por Prescott (1993) como un proceso formativo que
busca propiciar espacios en los cuales se dé el desarrollo de habilidades individuales y grupales a
partir de la discusión entre los estudiantes al momento de explorar nuevos conceptos, siendo cada
quien responsable de su propio aprendizaje.

Con el fin de dar respuesta al problema planteado al inicio del artículo, se ha
establecido un plan metodológico con el propósito de determinar los procedimientos
eficaces que permitirán la recolección, organización, procesamiento y análisis e
interpretación de los datos.
Diseño Metodológico
Esta investigación se acoge al enfoque holístico, dentro del cual se entiende cada
uno de los procesos del proyecto investigativo como un proceso natural que llevará a unas
conclusiones claras y bajo las cuales el proyecto, no es definido en su totalidad por un solo
método de investigación.
Una de las claves de la investigación holística está en que se centra en los objetivos como logros
sucesivos de un proceso continuo, más que como un resultado final. Un investigador holístico puede
usarlas técnicas de la investigación positivista o de la etnografía, puede usar técnicas «cuantitativas»
o «cualitativas» para el análisis, en consonancia con la naturaleza de la investigación. (Hurtado de
Barrera, 1998)
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El proceso de recolecciónde datos fue llevado a cabo en tres fases. La primera fase
consistió en la contextualización del uso de las TIC y de las herramientas que estas ofrecen
para el ámbito educativo y la definición de cada uno de los procesos y propósitos
formativos por medio de una revisión bibliografía. Las deducciones obtenidas de la
revisión bibliográfica nos permitieron crear un esquema(tabla 1)que facilitara la selección
de las actividades del aula virtual de la Universidad De La Salle, analizando sus
características y sus alcances de acuerdo a los procesos y propósitos formativos que se
quieran trabajar en un aula, creando así un objetivo pedagógico para el diseño de cada
actividad.
Tabla 1:
Actividades Acorde a los Propósitos y Procesos Formativos del Programa de Licenciatura
en Lengua Castellana, Inglés y Francés de La Universidad De La Salle.
Actividad
Foro
(Preguntas de
pensamiento
crítico)

Propósitos
Procesos
Formación de profesionales crítico
- Investigación y formación
reflexivos, capaces de integrar la
profesional.
investigación a su proceso formativo. - Aprendizaje colaborativo
y cooperativo.
- Uso de las nuevas
tecnologías de la
información.
Formación de profesionales crítico
Glosario
- Aprendizaje colaborativo
reflexivos, capaces de integrar la
(Palabras
y cooperativo.
investigación a su proceso formativo. - Uso de las nuevas
homógrafas)
tecnologías de la
información.
Formación de profesionales
Lección
- Autonomía y aprendizaje
auto gestionado.
(Acento dentro de integrales, crítico reflexivo.
una palabra y
- Uso de las nuevas
acento dentro de
tecnologías de la
una oración)
información.
En la fase dos con la tabla 1 como referencia, las investigadoras procedieron a
realizar el diseño concreto de cada una de las actividades que se realizarían en la plataforma
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virtual. Para este caso específico, se decidió iniciar con tres herramientas, dentro de las
muchas que presenta MOODLE, debido a que presentan más posibilidad de adecuación a
los procesos y propósitos formativos seleccionados.
Una vez establecidas las relaciones entre actividad, propósito y proceso, se inició
con el diseño instruccional, con el fin de orientar la implementación de cada una de las
actividades diseñadas. Dentro de la Tabla 2 se puede apreciar el procedimiento que se
siguió para la ejecución de cada una de las actividades dentro del espacio académico
seleccionado.
Tabla 2:
Actividades Trabajadas de acuerdo con los Propósitos y Procesos Formativos del
Programa de Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Francés de La Universidad De
La Salle.

Actividad

Foro
(preguntas de
pensamiento
crítico)

Glosario
(Palabras
homógrafas)

Objetivos

Procedimiento

Fechas

Generar un
espacio de
reflexión crítica
y debate
propuesto con el
fin de generar
procesos de
formación de
aprendizaje
colaborativos
con el uso de
nuevas
tecnologías.
Generar un
aprendizaje
colaborativo que
invite a los
estudiantes a la
cooperación de
investigación y
conocimientos
con el fin de

Estos foros se van a abrir
para que ustedes den sus
opiniones acerca del tema
propuesto, los estudiantes el
viernes 30 de septiembre y
se cerrara el viernes 7 de
octubre, es recomendable
que ustedes estén
constantemente revisando el
foro y respondan los
comentarios que les
parezcan interesantes.

Viernes 30 de
septiembre (primera
parte)
Viernes 7 de octubre
(segunda parte)

Los estudiantes tendrán la
semana comprendida entre
el 30 de septiembre y el 7
de octubre para la
conformación entre todos
de un glosario de palabras
homógrafas, para la
aclaración de cada
significado de las palabras

viernes 7 de octubre
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crear un
producto que
aporte a la
formación
profesional.

Lección
(acento dentro de
una palabra y
acento dentro de
una oración)

se deben usar imágenes.
Cada estudiante debe
aportar como mínimo 3
parejas de palabras
homógrafas con su
respectivo significado.
Con el uso de las Las lecciones se manejaran
nuevas
de forma autónoma, la
tecnologías
semana del 30 de
incentivar la
septiembre los estudiantes
autonomía de los deben revisar y realizar la
estudiantes en
primera lección y la semana
sus procesos de
del 7 de octubre se debe
formación
preparar la segunda lección.
profesional.

27 de septiembre
(lección 1: stress
withinthewords)
7 de octubre
(lección 2: stress
within the words)

En la tercera fase, se procedió a aplicar las actividades diseñadas a 35 estudiantes de
la materia de Fonética Inglesa de tercer semestre de Licenciatura En Lengua Castellana,
Inglés Y Francés. Después de dicha aplicación se procedió a recolectar información a través
de dos fuentes primarias:foros de discusión y grupo focal. Desde esta perspectiva, se estima
que la selección los instrumentos de recolección de datos, es un paso importante que el
investigador no debe tomar a la ligera, pues del análisis de estos dependerá en gran medida
el cumplimiento de los objetivos propuestos al inicio del estudio.
El foro de discusión se implementó con el objetivo pedagógico de evidenciar si los
estudiantes vinculan el pensamiento crítico a la hora de cuestionar u opinar sobre una
temática planteada.Adicionalmente, este foro nos permitió conocer las percepciones de los
estudiantes en cuanto al uso de las TIC en sus procesos de formación como licenciados.
Por su parte el grupo focal tenía comoobjetivo generar una interacción entre 35
estudiantes de tercer semestre que cursaban Fonética Inglesa del programa de Licenciatura
en Lengua Castellana, Inglés y Francés de la universidad De La Salle, a fin de conocer el
efecto que tiene en ellos la integración de las TIC con los propósitos y procesos formativos
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en un ambiente virtual de aprendizaje. La totalidad de los estudiantes fue dividida con
anticipación en grupos de 5 personas, el docente a cargo de la materia realizaba preguntas a
los estudiantes y las investigadoras tomaban nota en el diario de campo.Según Hernández
(2010), los gruposfocales pueden ser utilizados en la investigación cualitativa en los
diferentes campos del conocimiento y varían de acuerdo al área de aplicación.
Algunos autores consideran los grupos de enfoque como una especie de entrevistas grupales, las
cuales consisten en reuniones de grupos pequeños o medianos (tres a 10 personas), en las cuales los
participantes conversan en torno a uno o varios temas en un ambiente relajado e informal, bajo la
conducción de un especialista en general.(Hernández et al., 2010, p10)

Una vez recolectada la información, se procedió a realizar el análisis de la misma.
El siguiente apartado dará más claridad al respecto.
Hallazgos
Los datos para este estudio se obtuvieron mediante la aplicación de los tres
instrumentos ya mencionados, los cuales fueros leídos, descritos, clasificados e
interpretados siguiendo las pautas de análisis de datos en investigaciones cualitativas (Gay
y Airasian, 2000). Teniendo en cuenta el proceso cíclico que plantea el autor, nuestro
proceso de análisis se realizó mediante cuatro etapas: en la etapa inicial, se hizo lectura de
los datos con el fin de identificar las ideas principales; en la segunda etapa, se examinaron
los datos de manera más profunda para obtener descripciones detalladas de la población
que nos permitieran contextualizar los datos recolectados; en la tercera etapa, se clasificó la
información estableciendo categorías de los datos que hallamos relevantes para nuestro
estudio; y finalmente, se organizaron los principales hallazgos para ser interpretados. Los
hallazgos resultantes fueron clasificados en categorías que corresponden a procesos y
propósitos formativos de la universidad.
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Pensamiento crítico. Tal como lo indica Lipman (1997), para generar pensamiento
crítico es propicio generar discusiones lógicas de ideas e intereses de los individuos que
generen una formación reflexiva y auto-correctiva a nivel personal y social. Por esta
razón,se hizo el análisis del foro y del grupo focal buscando evidencias de pensamiento
crítico. Dentro de dicho análisis se percibió que en el momento de cuestionar a los
estudiantes sobre la utilidad de los contenidos académicos estos tienen la capacidad de
encontrar argumentos en su proyección como futuros docentes.
“Yo pienso que es importante saber sobre el acento y sus reglas, porque si tú no sabes esto,
probablemente tú cometas errores en tu pronunciación en inglés. De acuerdo con el acento que tú
haces en cada palabra u oración, las personas van a entender una cosa u otra; esto porque hay muchas
palabras que están escritas igual y el único cambio es el acento de ellas, como por ejemplo en las
palabras homógrafas.” (Participante número 1: plataforma virtual Universidad De La Salle, 27
/09/2016)
“Si nosotros no tenemos todas las reglas claras nosotros no podemos tener una buena conversación,
algunas veces nosotros debemos tener el conocimiento para cada una de las palabras y silabas.”
(Participante número 1: plataforma virtual Universidad De La Salle, 29/09/2016)

Tal como lo indica Lipman (1997) parte de las problemáticas existentes en la creación de
pensamiento crítico es la falta de conexión de los conocimientos adquiridos con el uso de
estos en la vida real. Respecto a esta problemática, los estudiantes en el foro argumentan la
utilidad del contenido académico usando situaciones cotidianas en las cuales se hace uso de
dichos contenidos.
Teniendo en cuenta los aportes hechos por los estudiantes en la primera parte del
foro e intentando indagar sobre el pensamiento crítico de los estudiantes y su propia
capacidad de contraponer las utilidades de la clase con otros elementos que interfieren en
una situación comunicativa, se preguntó sobre la verdadera utilidad del acento y la buena
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pronunciación frente al contexto en una conversación, de las respuestas obtenidas de esta
segunda fase podemos evidenciar como por medio de una herramienta otorgada por la
plataforma como el foro podemos incentivar en los estudiantes la capacidad de
argumentación y la contraposición de saberes en su formación como futuro docente.
“Si yo estoy diciendo mal una palabra la otra persona puede estar entendiendo, pero si no existe un
contexto la persona puede estar completamente perdida.” (Participante número 2: plataforma virtual
Universidad De La Salle, 30 /10/2016)
“Para evitar mal entendidos en el uso del inglés tú tienes que hablar con un buen acento en las
palabras y en las oraciones. Sin embardo no es suficiente porque si la persona con quien estás
hablando no conoce el contexto de la conversación. Él puede entender otra cosa.”(Participante
número 3: plataforma virtual Universidad De La Salle, 30 /10/2016)

En los aportes podemos notar como los estudiantes se encuentran en la capacidad de
realizar contraposición de saberes y así poder complementar su concepción de los mismos.
Con respecto a esto Lipman (1997) indica que el pensamiento crítico exige al estudiante un
cuestionamiento así mismo y a su propia concepción de los contenidos antes de dar un salto
sobre los contenidos mismos.
Formación profesional. Otro de los temas planteados en este sentido, tanto en el
grupo focal como en el foro, cuestiona la utilidad que tiene el contenido de la clase para la
formación docente y el uso que los estudiantes le pueden dar para el futuro de sus clases.
De acuerdo con Casanova (2003), la formación profesional se encarga de proporcionar
conocimientos que contribuyen con la vida laboral y profesional. En este sentido, es
importante notar como el uso de las tic contribuyen en la formación docente facilitando el
aprendizaje de los contenidos.
“No es únicamente una regla, es parte del lenguaje y como profesores de lenguas tenemos que
enseñarlo.” (Participante número 3: plataforma virtual Universidad De La Salle, 27 /09/2016)
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“como futuro profesor yo creo que ese tema es muy importante, estudiantes van a tener una mayor
fluidez y van a entender mejor lo que las otras personas les quieren decir”(Participante número 4:
plataforma virtual Universidad De La Salle, 28 /09/2016)

De acuerdo con lo que dicen los estudiantes, las diferentes actividades propuestas en el aula
virtual se convierten una oportunidad para reflexionar sobre la utilidad de los contenidos
académicos y su uso en el futuro. Esto a su vez, demuestra que la implementación de
actividades en el aula virtual contribuye al desarrollo de destrezas y habilidades que podrán
ser utilizadas por los futuros docentes (Casanova, 2003).
Por otra parte, dentro del análisis de los datos recolectados por medio de los
instrumentos, los estudiantes manifestaron su punto de vista con respecto al uso del aula
virtual como herramienta en sus futuras clases.
“Esta herramienta puede servirme para reconocer los errores de mis estudiantes y pensar en nuevas
formas de aprendizaje” (participante número 3: grupo focal, 18/10/2016)
“Tablero y marcadores son aburridos, nosotros estamos envueltos en un ambiente virtual que ayuda a
entender que cada uno tiene diferentes formas de aprender” (participante número 4: grupo focal,
18/10/2016)

Tal como lo indica Casanova (2003), la formación profesional está orientada a proporcionar
herramientas y conocimientos para el desarrollo en ambientes laborares. La utilización del
aula virtual ofrece a los estudiantes la oportunidad de reconocer a su vez las oportunidades
pedagógicas y metodológicas que ofrece un espacio virtual y que puede servir en futuros
espacios académicos.
De igual forma es importante la forma como los estudiantes identifican los recursos
ofrecidos por el aula virtual y las posibilidades que cada uno de estos tiene.
“las TIC es un buen método para enseñar sin importar lo que se enseñe porque tiene muchos
recursos” (participante número 34, grupo focal, 18/10/2016)
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“Un aula virtual ofrece una variedad de herramientas útiles para enseñar diferentes temas”
(participante número 32, grupo focal, 18/10/2016)

Es claro que, para los estudiantes, el valor del aula virtual en su formación como docentes
es amplio debido a que abre sus perspectivas y formas de concebir la docencia. Casanova
(2003) menciona que la formación profesional tiene un enfoque tecnológico debido a la
correspondencia que es necesaria hacer con los avances que se han tenido en materia
educativa.
Autonomía y aprendizaje auto gestionado. Con respecto al aprendizaje auto
gestionado, los estudiantes encontraron en la plataforma virtual una oportunidad para, de
manera autónoma manejar su proceso de aprendizaje.
“Nosotros podemos preparar nuestras clases y estudiar en nuestras casas, es máscómodo.”
(Participantenúmero2: grupo focal, 18/10/2016)
“Es una buena idea para desarrollar la autonomía en los estudiantes.” (Participante número 24: grupo
focal, 18/10/2016)
“Este espacio virtual es una forma diferente de hacer las cosas y es atractivo para los estudiantes.”
(Participante número 2: grupo focal, 18/10/2016)

Según Zimmerman (1989), el aprendizaje auto gestionado es un proceso por medio del cual
los estudiantes identifican y ponen en práctica su manera de aprender con autonomía y
motivación. De acuerdo a esto la mayoría de los estudiantes expresan como el aula virtual
facilita el proceso de aprendizaje ya que es una herramienta atractiva para los estudiantes y
además permite utilizarla en cualquier lugar lo cual genera motivación, además, dicha
herramienta exige en los estudiantes la autonomía de llegar a la clase con las lecciones
preparadas.
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En concordancia con lo anterior, se observó que los estudiantes son conscientes del
roll que desempeñan en su proceso de aprendizaje y es así como asumen responsabilidades
autónomas que propone el aula virtual.
“El profesor no tiene que dar el 100 % de la información, los estudiantes tienen que preparar las
clases con anticipación.” (participante número 1: grupo focal, 18/10/2016)

Castañeda & Cruz (2012) definen al estudiante autónomo como un sujeto capaz de
construir su propio aprendizaje desarrollando estrategias que le permitan autoevaluar
objetivamente su proceso. Teniendo en cuenta esta definición, el desarrollo de las
actividades propuestas en el aula virtual exige en el estudiante valores como la
responsabilidad y la autodisciplina que tienen como objetivo generar conciencia frente al
papel que desarrolla el mismo estudiante en su proceso de aprendizaje ya que, como lo
indica el participante, es necesario cambiar la concepción de que el profesor es un
proveedor de conocimientos.
Por otra parte, algunos estudiantes manifestaron ciertas dificultades que se
presentaron en su proceso de aprendizaje autónomo.
“Internet tiene mucha información y no entrega respuestas completas.” (Participante número 15:
grupo focal, 18/ 10 / 2016)
“Para mí fue difícil porque si yo no entiendo yo puedo preguntar al profesor.” (participantenúmero 4:
grupo focal, 18/ 10 / 2016)
“Es importante poner mayor información en el aula, tal vez links.” (participantenúmero 15: grupo
focal, 18/10/2016)

Algunos estudiantes consideraron oportuno expresar falencias que tuvieron en el proceso de
autonomía en el manejo del aula virtual. Castañeda & Cruz (2012) afirman que un
estudiante autónomo desarrolla estrategias que le permiten autoevaluarse correctamente e
identificar formalezas y debilidades para establecer estrategias que permitan asumir su
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proceso de aprendizaje. Respecto a esta afirmación, se notó la necesidad de cultivar un
sentido más profundo de responsabilidad y autonomía en los estudiantes que les permita
hacer búsquedas de información para complementar el contenido del aula virtual, así como
también es importante tener en cuenta la cantidad de información que se ofrece en el aula.
Aprendizaje colaborativo. En cuanto al aprendizaje colaborativo la mayoría de los
estudiantes resaltan la importancia de la coevaluación en su proceso formativo, debido a
que esta los hace conscientes de sus falencias de pronunciación y de esta forma asumen la
responsabilidad de idear la manera de mejorar su proceso de aprendizaje. Además,
argumentan que la interacción con otros les ayuda a abordar el conocimiento desde otras
perspectivas.
“Las grabaciones son importantes para escuchar nuestros problemas y darnos cuenta de los
problemas de los otros.” (Participante número 2: grupo focal, 18/10/2016)
“Escuchar a los demás y recibir la retroalimentación de nuestros compañeros sobre nuestro trabajo
nos ayuda a mejorar.” (Participante número 25: grupo focal, 18/10/2016)
“La interacción con otros es un buen ejercicio para saber la diferencia de los temas y me motiva a
mejorar la pronuncian.” (Participante número: 21 grupo focal, 18/10/2016)
“El foro fue una Buena forma de conocer las opiniones de los otros participantes.” (Participante
número 6: grupo focal, 18/10/2016)

Con respecto a esto, Prescott (1993) precisa que el aprendizaje colaborativo es un proceso
que busca propiciar espacios en los cuales se desarrollan habilidades individuales y
grupales que a partir de la interacción se motivan a explorar nuevos conceptos que integran
a su proceso de aprendizaje. Cabe resaltar, que el interés por conocer la opinión de otros
participantes muestra una disposición de contribuir al aprendizaje propio y de otros. A su
vez tener en cuenta la retroalimentación y las opiniones de los demás se refuerza el sentido
autocritico que ayuda en el proceso de mejoramiento del nivel de lengua de los estudiantes.
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Conclusiones

El esquema de integración de los propósitos y procesos formativos de la
Licenciatura En Lengua Castellana, Inglés Y Francés con las TIC contribuye a la
proposición de un modelo de formación integral de los estudiantes, en el establecimiento de
criterios que orientan dicha integración y en la selección de herramientas a utilizar de
acuerdo a los objetivos formativos, en concordancia con las necesidades de los docentes en
formación.
De acuerdo con todos los aspectos desarrollados en esta investigación, se hallaron
diferentes evidencias que ayudaron a dar respuesta a la pregunta de investigación y al
objetivo propuesto para el presente informe, el cual consistía en dar cuenta de la
contribución que hace el esquema de propósitos y procesos formativos integrados con
actividades diseñadas en un aula virtual a la formación de futuros docentes, con el fin de
dar luces en la definición del modelo guía para la creación de ambientes virtuales de
aprendizaje y su respectiva evaluación. Dentro del análisis hecho se encontraron tanto
aspectos a tener en cuenta en el diseño de las actividades y de la plataforma en general,
como características que deben evitarse en este proceso.
En primera instancia, queda claro que, para el proceso de selección de las
actividades a diseñar, así como la proposición de las actividades mismas y del diseño
instruccional es necesario hacer una planeación y reflexión con la ayuda de esquemas que
permitan relacionar con anticipación las actividades a trabajar y los procesos y propósitos
formativos. En cuanto a pensamiento crítico, el esquema nos brindó la facilidad de escoger
entre los recursos ofrecidos, una herramienta que propiciara la problematización de los
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contenidos académicos dando la posibilidad a los estudiantes de intercambiar opiniones
libremente así como el desarrollo de su capacidad de argumentación.
En pro de que el trabajo pueda ser autónomo, pues según Castañeda & Cruz (2012) el
estudiante autónomo es capaz de decidir sobre su propio proceso de aprendizaje, desarrollando
estrategias que le permiten autoevaluarse objetivamente e identificar sus fortalezas, debilidades y a
partir de estas establecer estrategias que lo guíen a asumir el aprender como una responsabilidad
propia. Es fundamentaldar a conocer los objetivos y propósitos de cada una de las

actividades del aula virtual, y cómo estas contribuyen a la comprensión de los temas
planeados para el espacio académico; así, el estudiante podrá escoger libremente las
actividades que realizará, aquellas que contribuyan a su propio proceso formativo.
Por otra parte, en cuanto al aprendizaje colaborativo como un proceso formativo
dentro del programa, es necesario abrir espacios en los que se dé el desarrollo de
habilidades individuales y grupales que genere la exploración de nuevos conceptos
(Prescott, 1993).Con respecto a esto por medio de la planeación hecha con ayuda del esquema
pudimos identificar las características que debe tener una actividad para poder desarrollar el trabajo
colaborativo, abriendo espacios para la co-evaluacion y la autoevaluación.

En cuanto a la contribución que hace el esquema a las prácticas pedagógicas
concluimos que por medio de esta los docentes en formación tienen la oportunidad de
conocer las herramientas que facilita la plataforma virtual así como los procesos y
propósitos formativos que cada una desarrolla.De acuerdo con Casanova (2003), la
formación docente tiene como finalidad hacer un acompañamiento que enfoca a las
personas que capacita dentro de los cambios en los procesos productivos, vinculando los
componentes teóricos con los prácticos. Por lo cual se recomienda tener en cuenta los
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parámetros entregados en este trabajo sobre el diseño de las actividades, así como las
falencias que se presentaron en el proceso.
Basados en el proceso descrito a lo largo de este informe , es primordialque el
docente, en el momento de hacer la selección de herramientas que va a usar para el
contenido académico tenga un conocimiento de la plataforma y su manejo. Al respecto
Dudeney&Hockly (2007) argumentan que la Internet contiene materiales y tareas auténticas
hechas para enseñar una lengua a los cuales se pueden acceder fácilmente, también ofrece
nuevas formas de practicar un idioma y evaluar su desempeño. A través de los recursos,
aplicaciones entre otros disponibles online ayudan a los estudiantes a desarrollar
competencias comunicativas.
A su vez la importancia de dar a conocer el esquema sobre el cual se hace el diseño
de las actividades facilita la autonomía e independencia del estudiante en la generación de
aprendizaje auto gestionado así como la apertura de nuevas perspectivas en materia
pedagógica y metodológica en los docentes en formación.
Por último, el aporte que el esquema brinda al semillero consiste en dar lucesel
establecimiento de las etapas y procesos necesarios para integrar las TIC con la formación
inicial docente de una lengua extranjera.
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